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ldckra nyheter, intressant blogg, dagens tips och mycket mera! V. YA
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RAVAROR
FORPACKNINGAR

re rome TILLVERKNINGSMATERIAL

RECEPT

Ravaror fran naturen till dig! Skapa dina egna
hud- och harvirdsprodukter. Dd vet du vad du
andvinder och har roligt ndr du skapar!

O

NATUR ORDERTELEFON 0493-53999 rax 0493-12630
kompaniet www.crearome.se Ee-rost order@crearome.se

























































































































































BEGRANSAD EFTERSANDNING PORTO
Vid definitiv eftersiindning aterséinds forséindelsen

med den nya adressen pa baksidan (ej adressidan). .

Avs: Naturkosmetikkompaniet, BETALT

Ullevi Enestorp 3, 594 91 Gamleby

KOPVILLKOR GALLANDE DENNA VARUKATALOG!
LEVERANSTID
Normal leveranstid tills du har
mottagit varorna ar ca 3-5 dagar.
Vid hogsdsong kan det ta langre
tid. Du kan vilja expressorder
- Dina varor skickas da samma

Priserna i katalogen géller tills ny katalog utkommer, och ersat-
ter tidigare utkommen. | priserna ingar moms med 25, 12 eller v

Vdlkommen med din bestéllning!
e webbutik: www.crearome.se

* e-post: order@crearome.se

e fax: 0493-126 30

® post: (adress, se nedan)

6% beroende pd typ av vara. Vi reserverar oss dock for eventu- ‘S
ella prisandringar samt text och tryckfel. /- '@
Meddelande frdn ekonomiavdelningen 12

Skicka inga kontanter till oss. Overfér heller inte nigra pengar

eller féljande dag mot en avgift av ® telefon: 0493-539 99

Ange alltid artikel- och kundnummer.
Kundnumret hittar du pa din katalog
eller pa en faktura.

40:- (notera pa ordersedeln eller sig till i
kundtjanst).

LEVERANSSATT

Vi skickar bestdllningar med pos-
tens varubrev samt DHL service-
point, féretagspaket & Europre-
mium till privatpersoner och till
foretag. Du som privatperson kan
dven vilja s k “hempaket” fran
Posten, vilket innebar hemkorning
mellan kl. 17-21. Sag till d& du
bestdller, en avgift pa 112:- till-
kommer. Vi tar ej ekonomiskt an-
svar for ev. férseningar beroende
pa fraktforetaget. Vid dndringar av
postforskottsforsandelser, om du t
ex dndrar adress eller liggetid pa
ditt postforskottspaket, debiterar
vi dig postens avgifter. Det gar bra
att gora en bestillning, och sedan
hamta varor hos oss i var butik,
men ring och av- tala tid forst.
Annars kan du handla direkt i var
butik dar de flesta av vara varor
finns!

NYA FRAKTVILLKOR

Vi debiterar en enhetlig frakt- o
expeditionsavgift pa 48:- fran
150:- - 850:-. Dérefter skickar vi
fraktfritt! Detta géller om Du bara
koper varor ur denna katalog.
OBS extremt tunga/volympaket
kan innebdra frakttillagg! Om Du
handlar ur bade storférpackspris-
listan, forpackningsprislistan och
denna katalog pd samma order,
betalar Du din egen frakt.
BETALNINGSVILLKOR

Du kan erhalla 15 dagars kredit,
personnr maste da ldmnas (min.
alder 18 ar). Kreditbedémning
gors. Observera att kredit kan
nekas. Kreditlimit ar 2 000:-, dver-
skrider du limiten, eller om du
inte onskar kredit, skickas varorna
mot postforskott som kostar 53:-
extra i postforskottsavgift. Skolor
och kommuner har egna avtal.
Om betalningen inte &r oss till-
handa 5 dagar efterforfallodagen,
skickar vi en paminnelse. Ddrefter
ldmnas det vidare till inkasso. Fran
forfallodagen tar vi ut dréjsmals-
ranta enligt rdntelagen dvs ca
15% - tills det att betalningen ar
bokférd pa nagot av vara konton.
Om du begér kredit, accepterar du
dessa betalningsvillkor.

via Pg eller Bg forran du erhallit faktura. Skriv inga meddelan-
den till oss pa post och bankgirots inbetalningskort i samband
med inbetalning av fakturor. Detta dr inte nagon bra informa-
tionskanal till oss. Ring, skriv eller e-posta till kundtjanst istallet.

0493-53999.

OBS!

Nya fraktvillkor! Nu kan Du bestélla fran 150:- till
enhetsfrakt som ar sankt till enbart 48:- och om Du
bestaller for dver 850:- blir det fraktfritt! Se mer de-
taljer under rubriken Nya fraktvillkor pa denna sida!

For snabb avisering av ditt paket, ge oss ditt
mobil-nummer sa far Du SMS-avisering!
Du kan tjana en hel dag pa det! Det fungerar
ocksa med Din mailadress!

Restorder

Om vi vet att en vara som du bestéllt &r
slutsald, men kommer hem inom rimlig
tid, gor vi en restorder. Den restnoterade
varan levereras sedan utan extra kostnad
till dig (dr du postforskottskund, tillkommer dock
postforskottsavgiften). Om vi inte far hem varan
inom rimlig tid ber vi dig bestdlla den
igen.

Reklamation & returratt

Upptacks fel pa varan, om det saknas na-
got i forsandelsen eller om du har mottagit
fel vara skall detta

reklameras till oss senast 15 dagar efter det
att du mot tagit ditt paket. Kontakta alltid
oss innan du returnerar nagot. Anvand
sedan vart reklamationspapper om du
skall skicka varor i retur med postférsan-
delse (postorderkundretur eller brev). Om
vi har gjort fel ersatter vi givetvis Dina
fraktutlagg. Du har full returrdtt inom

wBe ¥

NATURKOSMETIK

KOMPANIET AB
Ullevi Enestorp 3
594 91 Gamleby
Telefon: 0493-539 99

Fax: 0493-126 30

info@crearome.se
Www.crearome.se
Bankgiro 225-6733
Org. nr: 556318-3259

EU-Vatnr: SE556318325901

14 dagar (pa hela, obrutna férpackningar)
fran det att du mottagit varorna. Du betalar
sjalv returfrakten. For aterbetalning, ange
ditt postgiro-, bankgiro-, personkonto- eller
bankkontonr.

Skador pa paket & outhdmtade paket
Upptécker du skador pa paketet skall du
omedelbart anméla detta till postkontoret
eller annan transportor och gora en ska-
deanmadlan. Hamta ej ut ett skadat paket!
Upptacker du inte skadan forran du 6ppnat
paketet, och skadan ar av den art att den
kan hanforas till postens eller transportfore-
tagets hantering, skall du kontakta dem och
gora en skadeanmadlan. Om eventuell tvist
med posten eller transportforetaget inte kan
losas, tar du kontakt med oss. Har du be-
stallt och ej hamtar ut din férsandelse innan
det gar i retur till oss (paket ca 2-3 veckor,
brev 1-2 veckor), sa fakturerar vi dig 300:-
for vart arbete med hantering av varorna.

Vi har stangt for utskick av paket
fran 23 dec kl 12:00 till 2 jan.
2012 men har kontoret 6ppet 28-
29 dec. med begransad personal!
Vi har stangt:

2011: 23 juni fran 12:00 - 27 juni.

Forsandelser utanfor Sverige

Om inget annat dr avtalat, hanteras
ordrarna via forskottsbetalning. Vi
levererar med posten till privata-
dresser samt DHL Europremium till
foretagsadresser. Restordrar gors
inte pa ordrar med leveransadress
utanfoér Sverige. Skulle nagon vara
vara slut, ber vi er bestilla den
ater. For sandningar inom EU gél-
ler debitering av svensk moms, om
du inte har féretag med EU-vatnr.
(detta uppges i sadana fall vid be-
stallningstillfallet). For sandningar
utom EU debiteras ingen moms,
moms och andra avgifter debiteras
da i mottagarlandet. Fraktkostnad
debiteras beroende pa paketets
vikt. Betala inte férran du fatt

en faktura fran oss. Information
om vara bankuppgifter finns pa
fakturan.

P.S. Du som handlar ur denna
katalog far var nya katalog
utskickad till dig automatiskt.

Tack for att Du ar var kund!





